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Bakgrunn

* Sykepleieres erfaringer med rasisme pa jobb
» Sykepleiens undersgkelse publisert i september 2020
* Forskning
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Mange sykepleiere i Norge opplever diskriminerende og

hatefulle ytringer fra pasienter pa grunn av sin hudfarge eller

utenlandske opprinnelse. Det viser en fersk
spgrreundersgkelse blant 2600 NSF-medlemmer.

«Kollega kommer ikke inn hos brukere pa grunn av hudfarge.»
«Pasient uttrykker at hen er glad for a ha ‘hvit pleier’.»

«Det ble sagt at landet jeg kommer fra forbindes med fluer og elendighet. At det er
ikke noe vits d leere barna mine mitt morsmal.»

Dette er noen fa av kommentarene som har kommet innien
sparreundersgkelse Sykepleien nylig har gjennomfgrt for a kartlegge ulike
former for diskriminering av sykepleiere i jobbsammenheng.

NSF faggruppe for migrasjonshelse og flerkulturell sykepleie

Ingvald Bergsagel
Journalist




Diskriminerende og hatefulle ytringer etter fedeland

Diagrammet viser andelen sykepleiere med ulik nasjonal opprinnelse som oppgir at de det siste aret har
opplevd diskriminerende eller hatefulle ytringer pa grunn av hudfarge, nasjonal eller etnisk opprinnelse,
religion, livssyn, seksuell legning eller nedsatt funksjonsevne i jobbsammenheng.
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Motivasjon bak diskriminerende eller hatefulle ytringer

Diagrammet viser svarfordelingen pa sparsmalet «Tenk pa sist en sykepleier pa din arbeidsplass ble utsatt
for diskriminerende eller hatefulle ytringer [...]: Hva mener du var motivasjonen [...]? (Flere alternativer
mulig.)»
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Konsekvenser

Sykepleiere som har opplevd diskriminerende eller hatefulle ytringer i jobbsammenheng, svarer slik pa
spersmalet «Hva har hendelsen medfert for deg personlig?» (Det var mulig & krysse av for flere
svaralternativer.)
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— Jeg lurer pa hvordan dette
oppleves for andre. Nar jeg
opplever det, er det helt
sikke dre som ogsa gj@r
det. Dette er noe jeg mener
Vi ma snakke om.

Jasmine Mordal 3
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Organisering og gjennomfgring

* 15 sykepleiere fra ulike deler av helsetjenestene; spesialisthelsetjenester somatikk og
psykisk helsevern og rus, kommunale pleie- og omsorgstjenester

* Fire samlinger: 5/12-22, 18/1-23, 1/3-23 og 10/5-23 i OMODs lokaler

* Et samarbeid med psykologspesialist Winnie Nyheim-Jomisko (Senter for
interseksjonalitet) og professor Jonas Debesay (OsloMet)




Erfaringer

Den bitre delen er at kollegaer og ledelse bagatelliserer! Det forandrer ikke opplevelsen. Det skjer ikke noe
endring.

Jeg fdr det sjokket — «du er ikke norsk». Fagdt i Norge, men blir ikke akseptert som norsk.
Bare rister pd hodet og gadr videre. Bare svelge den ballen G gé videre. Men det er en pdkjenning.
Alle ordene man far hgre, at man er woke, krenkbar, hdrsdar..

Jeg orker ikke vaere aktivist 24/7. Jeg utsettes for rasisme og skal jeg Igse problemet ogsda... Hele tiden ta ansvar
for d si fra. «The angry black woman»

Det er ikke mange ledere som tar det opp. Hvem skal man ta det opp med?




Erfaringer

Det er to typer rasisme, synlig og usynlig. Jeg eier mine opplevelser og fa@lelser.
Nar leder ikke vil reagere, ikke vil vise forstdelse da er hun rasist i mine gyne.
Det koker inni meg. Det som blir «sagt» indirekte er det som dreper meg.

Jeg blir fortsatt sd sint. Det er sd toksisk.

Det er ikke et rom for G snakke om dette. Du far ikke rom. Jeg blir ikke ivaretatt.

Det er ingen hjelp @ fd hos tillitsvalgte. Hva gj@r NSF? Dette er jo ikke noe nytt.

Hvorfor er det sann?




Arbeidsplasser

Utfordringer
* Bagatellisering av problemet

* Mangel pa anerkjennelse gjgr at problemene blir usynliggjort. Det er stor mangel pa kunnskap om hvordan det er a ha
flerkulturell bakgrunn / synlig minoritetsbakgrunn.

* Man opplever direkte diskriminerende og nedlatende uttalelser om helsepersonell med flerkulturell bakgrunn.

* Det er en mangel pa ledelse med flerkulturell bakgrunn

Tiltak

* Det ma foreligge rutiner og retningslinjer for handtering av saker.

Ledelsen ma utvise tydelige holdninger mot rasisme. Eksempel: synlige plakater i avdelingene.

Man ikke kan velge bort en sykepleier basert pa hudfarge/ etnisitet/ religion.

Bruke mediene i grove saker

Kampanje for a fa flere flerkulturelle tillitsvalgte




Organisasjon- og ledelsesniva, NSF og andre fagforeninger

Utfordringer

Arbeidsgivere og NSF privatiserer i stor grad ansvaret

Mye bergringsangst og mangel pa kunnskap og forstaelse

Tillitsvalgte har lite kunnskap/kompetanse om rasisme

Kunnskap og bevissthet om rasisme kommer ikke ved 3 trykke seg gjennom et digitalt kurs...

Det mangler retningslinjer og konkrete tiltak som kan iverksettes nar sykepleiere utsettes for rasisme

Ledelse og tillitsvalgte gjenspeiler ikke ansatte og befolkningen i tilstrekkelig grad

Tiltak

Formidle og gjgre kjent resultatene fra Sykepleiens undersgkelse fra 2020 i NSF og ledelse i helsetjenestene

Ha et meldesystem i NSF der man kan melde saker om diskriminerende atferd for a fa kunnskap om omfang og typer
Belyse behovet for et mer mangfoldig NSF og med en flerkulturell profil

Tydelig NSF-politikk rettet mot arbeidsgivere nar det gjelder rasisme

Krav om kurs om rasisme pa arbeidsplasser




Rasisme og diskriminering
er et folkehelseproblem!
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Rasisme og diskriminering kan pavirke helsen

A bb utsatt for rasisme oq diskriminering kan pivirke bide psylask og fysisk helse nogative, viser en rekie internasjona
studier. Det har vasrt mindre oppmetksombet om denne problemstilingen | Norge,

P et e o i, et o= o il * Pasienter og pargrende som opplever rasisme
e og diskriminering i helsetjenesten

e « Sykepleiere og andre helsepersonell som
Knyttet til psykiske plager opplever rasisme og diskriminering pa jobb

Diet e Wart snnet pivist en klar sammenteng melion ditksimiseciag, sehvslelse og
p 3

reafan | nternesjonabe studier




Anbefalinger

v'Rasisme og minoritetsstress er en folkehelseutfordring
v'NSF bgr veere mer oppsgkende og utadrettet om utfordringene

v'Vi ma sikre at kollegaer med minoritetsbakgrunn ikke far ansvaret for opplaering og
rasismebevissthet pa arbeidsplassen

v'Tilbud om kurs til alle ansatte, tillitsvalgte og ledere om rasisme, konsekvenser det kan ha
og hvordan stgtte de som blir utsatt for det og handtering av situasjoner som oppstar

v'Ha gode rutiner pa plass for handtering av hendelser knyttet til rasisme
v'Sgrge for at tillitsvalgte har tilstrekkelig kompetanse

v'"Mangfold i stab og ledelse

v Et psykososialt tilbud til oss som blir utsatt for rasisme og diskriminering
v'Bevisstgj@ring av egne holdninger og atferd blant majoriteten



Hva laerte vi?

* Dette prosjektet skapte et trygt rom og et viktige fora for a dele erfaringer og stgtte blant
sykepleiere som har erfart rasisme pa jobb.

* Deltakelsen fra hver sykepleier i ressursgruppen ga oss verdifull innsikt om utfordringer
og mulige lgsninger pa rasisme i sykepleie og helsetjenestene.

* Nye prosjekter kan bygge pa denne kunnskapen for a bekjempe rasisme og
diskriminering i sykepleierutdanningene, sykepleien og helsetjenestene i Norge.




Hovedbudskap

* Rasisme pa arbeid er et vanlig, men ikke anerkjent problem.

e Det pavirker helse, tilhgrighet og jobbmotivasjon for
sykepleiere med innvandrerbakgrunn i Norge.
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Veien videre i faggruppa og NSF

Viderefgring av ressursgruppa

Prosjekt med Faggruppe for sykepleieledere

Nasjonal konferanse om rasisme, diskriminering og helse 26.10.23

Nettverk og samarbeid med andre aktgrer

Seke nye prosjektmidler

@ke bevissthet og innsats nar det gjelder antirasisme og mangfoldsledelse i hele NSF,
helsetjenestene, sykepleierutdanningen og samfunnet.
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