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TP Helsedirektoratet

Hvordan endte vi opp med \
et helsesystem som er s&
komplekst og krevende at
en tredel av befolkningen
har betydelige utfordringer
med a forholde seg til det?
N

@yvind Giaever, avdelingsdirektar, Helsedirektoratet

Pasientens helsetjeneste
— ikke for alle pasienter?

* Pasientrettighetsloven 1999
* Pasient- og brukerrettighetsloven 2012
* Digitalisering av helsetjenester og —tilbud
* Prioriteringsmeldingen 2016: ingen avgjgrelser om meg, uten meg
* Nasjonal helse- og sykehusplan 2020-2023: Pasientens helsetjeneste
* Brukermedvirkning i alt vi gjer

* En gnsket utvikling i retning av stgrre brukeinnflytelse
— men med gkt sosial ulikhet som en uintendert konsekvens?
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Individets eller systemets ansvar?
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